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ІНФОРМАЦІЯ ПРО ТЕХНІЧНІ, ЯКІСНІ ТА ІНШІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ

ДК 021:2015: 79820000-8 Послуги, пов’язані з друком (послуги щодо заправки та відновленню картриджів для лазерних принтерів)

1. Для забезпечення безперебійного робочого процесу, в разі необхідності (яка визначається Замовником), Виконавець повинен надати своє аналогічне обладнання замість того що вийшло з ладу або перебуває в ремонті (картридж). Обов`язковою умовою є швидке реагування на звернення Замовника (телефоном, електронною поштою) про необхідність надання послуг (протягом 1 години з моменту звернення).

2. Місця поставки послуг: ТУ ДСА України в Кiровоградськiй областi, м. Кропивницький, вул. Велика Перспективна, буд. № 40 (8 поверх), місцеві загальні суди Кіровоградської області (відповідно Додатку № 1).

3. Учасник торгів, надає два заправлених картриджа (XEROX 650N05434 та CANON 052А) у зазначеній упаковці (див. п.6) для тестування згідно технічно-якісних вимог протягом періоду подання пропозицій. Ця послуга надається на безоплатній основі. 

4. Заправка картриджів повинна здійснюватися за адресою Виконавця. У разі відсутності у замовника змінного картриджу до будь-якого апарату, Виконавець повинен надати свій картридж на час виконання робіт, щоб забезпечити безперебійність робочого процесу. Заміна картриджа Замовника на картридж Виконавця - не допускається. Ця послуга має надаватись на безоплатній основі.
5. Заправка картриджів здійснюється Виконавцем протягом робочої доби з моменту прибуття до Замовника представника Виконавця, або отримання картриджів замовника.

6. Обов`язковою умовою є пакування картриджів (мають бути у надувній поліетиленовій упаковці та світло-волого захисному пакеті) та маркуванням типу картриджу та дати заправки.
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7. Чіп картриджів виробника HP, Canon, Xerox, Samsung, Epson підлягають зміні на нові. 
8. Після заправки або відновлення, в картриджах повинен бути стандартний об’єм тонера 
(згідно технічних характеристик картриджів відповідно до стандартів фірм виробників), друк контрастний, з гарною передачею півтонів, без смуг і рисочок.
9. Ресурс друку заправлених або відновлених картриджів має гарантовано бути в межах ресурсу, заявленого виробником відповідної техніки. 
10. Заправка картриджа включає в себе розбирання картриджа, чистку, заправку тонером відповідного кольору (із дотриманням вагових норм виробника картриджу), прошивку або заміну чипу, складання та тестування, із обов’язковим маркуванням типу картриджу та дати заправки.
11. Відновлення картриджів включає в себе розбирання картриджа, чистку (очищення всіх бункерів картриджа), заправку тонером відповідного кольору (із дотриманням вагових норм виробника картриджа), проведення операції відновлення складання та тестування, із обов’язковим маркуванням типу картриджу та дати заправки/відновлення.
12. Тестова сторінка надається разом із заправленим або відновленим картриджем.
13. Виконавець гарантує працездатність картриджів після надання послуг. У разі виявлення недоліків по якості наданих послуг (якості друку) Виконавець повинен усунути їх за власний рахунок.
14. Замовлення послуги здійснюється Замовником на електронну пошту Виконавця або за телефонограмою.
15. Виконавець надає копію діючого договору з організацією, яка має ліцензію на право провадження господарської діяльності з поводження з небезпечними відходами оприлюднену у відповідному ліцензійному реєстрі на офіційному веб-сайті органу ліцензування та/або на Порталі відкритих даних, для підтвердження дій Учасника, щодо утилізації одержаних в процесі роботи відпрацьованих матеріалів та інших відходів.
16. Транспортування картриджів: у разі надання послуги з заправки від 10 картриджів і більше (за одну партію) від Замовника до місця проведення робіт і від місця проведення робіт до Замовника здійснює Виконавець за власний кошт. Виконавець несе відповідальність за якість матеріалів та технічних засобів.
17. Відповідальність за виконання вимог екологічної безпеки та забезпечення вимог техніки безпеки при виконанні робіт несе Виконавець.
18. Учасник визначає ціну на товар, послугу який він пропонує поставити за Договором, з урахуванням податків і зборів, що сплачуються або мають бути сплачені, а також витрат на транспортування, навантаження, розвантаження. До розрахунку ціни пропозиції не включаються будь-які витрати, понесені учасником у процесі здійснення процедури закупівлі та укладення договору про закупівлю.
19. У разі придбання нового обладнання (копіювально-розмножувальної техніки) та залежно від фактичної потреби в типах та кількості заправок/відновлення картриджів, протягом періоду дії Договору з Виконавцем, Замовник залишає за собою право внести зміни до Специфікації
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